Politique de confidentialité

En vigueur au 27/10/2025

Article 1 : Les mentions légales

L'édition du site www.geantciel.fr est assurée par la Société E.l. Géant Ciel, immatriculée au RCS de
Perpignan sous le numéro 410355077, dont le siége social est situé au 4 Bd de la Petite Provence,
66110 Amélie-les-Bains-Palalda

Numeéro de téléphone 06 72 34 98 74

Adresse e-mail : contact@geantciel.fr.

Le Directeur de la publication est : Stéphane Marbaise

L'hébergeur du site www.geantciel.fr est la société Infomaniak, dont le siége social est situé au 411
RUE DE PICARDIE 60170 RIBECOURT-DRESLINCOURT.

Article 2 : Hébergement du site

Le site www.geantciel.fr est hébergé par la société Infomaniak, dont le siége social est situé au 411
rue de Picardie, 60170 Ribécourt-Dreslincourt, France.
Les serveurs sont situés sur le territoire frangais.

Article 3 : Données personnelles collectées

Nous pouvons collecter les données suivantes :

¢ Données d’identification (nom, prénom, adresse e-mail, etc.) via les formulaires de contact ou
les comptes utilisateurs ;

o Données techniques (adresse IP, navigateur, appareil utilisé) pour la sécurité et les
statistiques de fréquentation ;

e Données liées aux commentaires publiés sur le site ;

e Données nécessaires a la gestion et a I'expédition des commandes.

Article 4 : Finalités du traitement

Les données collectées sont utilisées pour :
e gérer les commentaires et prévenir le spam ;
e assurer la gestion des comptes utilisateurs ;
e répondre aux demandes de contact ;
e assurer le suivi et I'expédition des commandes ;

e établir des statistiques de fréquentation afin d’améliorer le site.



Aucune donnée n’est utilisée a des fins commerciales ou publicitaires sans votre consentement
explicite.

Article 5 : Base légale du traitement

Les traitements de données personnelles effectués sur le site reposent sur :
e votre consentement explicite (formulaires, commentaires, création de compte) ;
e la nécessité contractuelle (traitement des commandes) ;
o le respect d’obligations légales (facturation, conservation des données de transaction) ;

o [lintérét I1égitime de I'éditeur (amélioration du site et lutte contre la fraude).

Article 6 : Cookies

Des cookies peuvent étre installés sur votre navigateur pour :
e mémoriser vos préférences et informations de connexion ;
e établir des statistiques anonymes de fréquentation via Jetpack Stats ;
e permettre la publication de commentaires.

Vous pouvez a tout moment refuser ou supprimer les cookies via les paramétres de votre navigateur.

Article 7 : Contenu intégré depuis d’autres sites

Les articles de ce site peuvent inclure du contenu intégré (par exemple : vidéos, images, articles, etc.).
Le contenu intégré depuis d’autres sites se comporte de la méme maniére que si le visiteur consultait
directement ces sites.

Ces sites web peuvent collecter des données, utiliser des cookies ou suivre vos interactions avec ce
contenu intégré. Nous vous invitons a consulter leurs politiques de confidentialité respectives.

Article 8 : Destinataires et partage des données

Vos données ne sont en aucun cas vendues ou cédées a des tiers.
Elles peuvent toutefois étre transmises a :

e notre hébergeur pour des raisons techniques et de sécurité ;
e des prestataires impliqués dans la gestion du site (maintenance, statistiques) ;
e des services automatisés de détection du spam (comme Akismet).

Si vous demandez une réinitialisation de mot de passe, votre adresse IP sera incluse dans I'e-mail de
réinitialisation.

Article 9 : Durée de conservation des données

e Commentaires : conservés indéfiniment, ainsi que leurs métadonnées, afin de reconnaitre et
approuver automatiquement les commentaires suivants.



o Comptes utilisateurs : les informations sont conservées tant que le compte reste actif.

e Formulaires de contact : les messages sont conservés pour une durée maximale de 3 ans,
conformément aux recommandations de la CNIL.

e Données de commande : conservées pendant 10 ans, conformément aux obligations légales
comptables et fiscales.

Article 10 : Vos droits sur vos données

Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et a la loi Informatique
et Libertés, vous disposez des droits suivants :

e droit d’acceés, de rectification et de suppression de vos données ;
e droit d’'opposition ou de limitation du traitement ;

e droit a la portabilité de vos données ;

o droit de retirer votre consentement a tout moment.

Pour exercer ces droits, vous pouvez nous contacter a contact@geantciel.fr ou via le formulaire de
contact présent sur le site.

Nous répondrons a toute demande dans un délai maximal de 30 jours.

Article 11 : Sécurité des données

Nous mettons en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger vos
données contre toute perte, destruction, altération ou accés non autorisé.

Article 12 : Délégué a la protection des données

Aucun délégué a la protection des données (DPO) n’a été désigné, car la nature et le volume des
traitements ne le nécessitent pas.

Toutefois, pour toute question relative a la protection des données, vous pouvez nous écrire a
contact@geantciel.fr ou via le formulaire de contact présent sur le site.

Article 13 : Réclamation aupres de la CNIL

Si vous estimez que vos droits ne sont pas respectés, vous pouvez introduire une réclamation auprés
de la Commission Nationale de I'lnformatique et des Libertés (CNIL) :
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https://www.cnil.fr




